
Ciudad de Joliet
Programa de recolección de basura,  
reciclaje y desechos del jardín
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El servicio At Your Door Special Collection® de WM brinda a los  
residentes una solución segura, cómoda y sostenible para eliminar  
sus desechos domésticos peligrosos, aparatos electrónicos y objetos  
difíciles de reciclar desde la comodidad de su hogar.

¿Tienes aparatos 
electrónicos viejos, 
aceite de motor  
usado o restos de 
pintura?

Productos automotrices: Anticongelante, aceite 

de motor, filtros de aceite, líquido de frenos, 

líquido de transmisión, limpiadores, limpiador de 

tapicerías, betunes, combustibles y ceras

Pilas: De uso doméstico y para vehículos

Limpiadores de uso doméstico: Limpiadores de 

alfombras y tapicerías, limpiadores de azulejos y 

duchas, limpiadores de desagües, compuestos 

de limpieza y eliminadores de óxido

Artículos de uso doméstico: Pegamentos para 

manualidades, quitaesmaltes, entre otros

Electrónicos: Televisores, computadoras de 

escritorio, computadoras portátiles, tabletas, 

monitores, ratones, teclados, reproductores de 

mp3, reproductores de DVD, consolas de juegos, 

reproductores de CD/cintas, videograbadoras, 

teléfonos móviles, impresoras de escritorio, 

escáneres, faxes, microondas, CD rom y  

cables relacionados

Artículos con contenido de mercurio: Lámparas 

fluorescentes compactas (CFL), tubos 

fluorescentes rectos, termómetros y termostatos

Productos de pintura: Pintura a base de látex y 

aceite, pintura en aerosol, diluyentes de pintura, 

tintes, decapantes, masillas, selladores, tintes 

para madera y conservantes para madera

Productos químicos de jardinería: Fertilizantes, 

herbicidas, pesticidas

Productos químicos para piscinas: Ácido para 

piscinas, estabilizador y cloro

Objetos cortopunzantes: Jeringuillas, agujas y 

lancetas (solo en ciertas zonas)

No se recolecta: Munición, pilas de VE, 

explosivos, asbesto, llantas o cualquier material 

en contenedores sin etiquetar o con derrames. 

Materiales adicionales inaceptables con base en 

las leyes locales o estatales.

¡Programe hoy mismo la recolección de desechos en su vivienda! 
wmatyourdoor.com | (800) 449-7587

Artículos restringidos

Los siguientes artículos no se recolectarán en el servicio semanal de recolección de 

basura, reciclaje o desechos de jardín:

Muchos desechos domésticos peligrosos forman parte ahora del programa At Your 

Door Special Collection® de WM. Para obtener más información, consulte el siguiente 

cuadro. Adicionalmente, el Departamento de Uso de Tierras del Condado de Will 

ofrece eventos de recolección de desechos domésticos peligrosos durante todo el 

año. Visite willcountygreen.com para obtener más información.

NOTA: Hasta 4 llantas de vehículo y camión pequeño (sin rines y de 17” como 

máximo) son elegibles para ser recogidas en su día programado de reciclaje. Este 

servicio es solo para residentes de Joliet, no para negocios o empresas. Las llantas 

de vehículos y camiones pequeños (sin rines) se recogen en el día programado de 

reciclaje en su localidad.

Visite nuestro sitio web local   

home.wm.com/Joliet-Il 

o www.joliet.gov/GarbageAndRecycling 

para obtener información adicional sobre los servicios ¡y más!
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•	 Grandes cantidades de materiales de 

construcción/demolición

•	 Tarimas de carga

•	 Piezas automotrices grandes

•	 Carbón y cenizas calientes

•	 Tierra, piedra, concreto, rocas

•	 Material de cercas

•	 Piscinas permanentes

•	 Materiales procedentes de 

inundaciones, incendios o desalojos

•	 Medicamentos

•	 Jeringas
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Horario de recolección y los carritos

Todos los carritos de basura y reciclaje, incluyendo los desechos de jardín, tienen 

que estar colocados en la acera no más tarde de las 7 a.m. del día de recolección. 

Los carritos deben colocarse con el asa en dirección contraria de la calle y separados 

entre sí un mínimo de tres pies. Los residentes pueden dejar sus carritos afuera 

desde la noche anterior a la recolección. No coloque los carritos en la calle. Los 

residentes deben guardar los carritos en su garaje o en un lugar en el patio trasero o 

lateral si los mantienen afuera. Después de la recolección, todos los carritos deben 

retirarse a más tardar en la tarde del día de recolección. Se pueden alquilar o comprar 

carritos adicionales, o también se puede reducir o aumentar el tamaño de los carritos 

existentes sujetos a una tarifa adicional.

Días feriados

Cuando su día de recolección caiga en o después de uno de los feriados indicados a 

continuación, su recolección se retrasará un día de esa semana.

Año Nuevo | Día de Conmemoración | Día de la Independencia | Día del Trabajo Día 

de Acción de Gracias| Día de Navidad

Reciclaje

•	 Cada vivienda recibe gratuitamente un carrito de reciclaje de 96 o 64 galones  

	 con tapa amarilla. Los residentes pueden alquilar o comprar un carrito de reciclaje  

	 adicional o reducir o aumentar el tamaño de sus carritos actuales sujetos a una  

	 tarifa y llamando a WM.

•	 Por favor, no coloque alimentos, líquidos o bolsas de plástico en su carrito de  

	 reciclaje, y no embolse los materiales reciclables. Coloque los materiales reciclables  

	 directamente en el carrito correspondiente. Consulte el cuadro adjunto para conocer  

	 sobre los materiales reciclables aceptables y más formas de reciclar correctamente.

•	 El papel triturado tiene que ser colocado primero en una bolsa de papel y  

	 después en su carrito de reciclaje. El papel triturado suelto o en una bolsa de  

	 plástico contaminará el resto de los materiales de su carrito de reciclaje.

Solid Waste | Garbage

A cada vivienda se le proporciona un carrito de 96 galones o de 64 galones para 

desechos sólidos sin costo alguno. Los desechos adicionales pueden colocarse en bolsas 

de plástico O BIEN en contenedores donde el tamaño no sobrepase 45 galones y que 

no pesen más de 50 libras. Todos los desechos deben estar debidamente colocados en 

los carritos para evitar que se salgan. Los residentes pueden alquilar un carrito adicional 

de 96 galones por $5 al mes. Los residentes también pueden comprar o alquilar carritos 

adicionales, o por una tarifa, pueden aumentar o reducir el tamaño de su carrito.

•	 Los artículos voluminosos se recolectarán durante el servicio semanal (por ejemplo,  

	 sofás, mesas pequeñas, colchones, sillas, etc.). Los muebles y colchones deben estar  

	 secos. En caso de lluvia o nieve, cúbralos. Los árboles de Navidad se consideran como  

	 un artículo voluminoso y se recolectarán durante todo el mes hasta el 31 de enero.

•	 Las alfombras deben estar cortadas y enrolladas con longitudes de 4 pies. Cada rollo  

	 no debe pesar más de 50 libras. Las alfombras y el material acolchado tienen que estar  

	 asegurados con cinta adhesiva o cuerda para su recolección. Las alfombras y el  

	 material acolchado tienen que estar secos. En caso de lluvia o nieve, cúbralos.

•	 WM recolectará electrodomésticos grandes como refrigeradoras, lavadoras, secadoras,  

	 aparatos de aire acondicionado y deshumidificadores el día de recolección semanal  

	 regular de los residentes. Estos artículos se recolectarán por separado y se reciclarán.  

	 Como medida de seguridad, por favor retire las puertas de los refrigeradores y  

	 congeladores.

•	 Los descalcificadores de agua viejos pueden recolectarse como basura. Antes de  

	 colocarlos en la acera el día de recolección programado regularmente, estos artículos  

	 deben ser escurridos y estar libres de agua y/o sal.

•	 Las cantidades incidentales de escombros de proyectos de mejoras de la vivienda  

	 se recolectarán si están debidamente colocados ya sea en el carrito de la basura, en  

	 un contenedor de 35 galones y/o en fardos y atados, de manera que cada fardo no  

	 sobrepase las 50 libras. Hay un límite de cinco contenedores de 35 galones o tres  

	 fardos de 50 libras de escombros de mejoras de viviendas por semana.

•	 Los inodoros deben estar vacíos sin agua, con el tanque separado de la base y  

	 debidamente colocados en el carrito de la basura o en una bolsa de plástico para  

	 contratistas y colocados junto al carrito de la basura el día de recolección regular.

•	 Los tanques de agua caliente NO se consideran como basura regular y deben  

	 programarse como recolección de electrodomésticos de línea blanca.

•	 Los materiales y escombros que resulten de inundaciones, incendios, mudanzas y  

	 desalojos no forman parte del ciclo habitual de recolección de desechos y requieren  

	 un servicio especial de recolección. Para programar un servicio especial de  

	 recolección, comuníquese con WM. (estos servicios están sujetos a una tarifa).

Estimado residente de Joliet:

La Ciudad de Joliet y WM se complacen en brindarle un programa integral de 
recolección de desechos sólidos que está diseñado para fomentar el reciclaje y la 
reducción de desechos, reducir el vertido ilegal de basura en nuestros vecindarios 
y garantizar que los desechos se eliminen de manera responsable con el medio 
ambiente. La información de este folleto le ayudará con la recolección de basura, 
el reciclaje en general, los desechos de jardín, el reciclaje de electrónicos y la 
eliminación de desechos domésticos peligrosos en Joliet.

WM y la Ciudad de Joliet

Desechos de jardín

Los desechos de jardín como recortes de hierba, hojas, ramas de árboles y maleza 

se recolectan semanalmente en su día de servicio programado desde mediados de 

marzo hasta la primera semana de diciembre.

•	 Los desechos de jardín deben ser colocados en bolsas de papel marrón O BIEN  

	 en contenedores de 32 galones claramente etiquetados. Las etiquetas “YARD  

	 WASTE ONLY” (SOLO DESECHOS DE JARDÍN) están disponibles sin costo en el  

	 Ayuntamiento de Joliet y en las tiendas Jewel-Osco de Joliet. Todos los  

	 contenedores de 32 galones utilizados para desechos de jardín DEBEN estar  

	 debidamente etiquetados si se utilizan para la recolección de desechos de jardín.

•	 La maleza y las ramas deben estar cortadas en longitudes de 4 pies y atadas de  

	 forma segura con cuerda o cordel. Cada fardo no debe pesar más de 50 libras.  

	 No se recolectará maleza ni ramas sueltas.

•	 Los residentes también pueden alquilar o comprar carritos para desechos de jardín  

	 de 96 galones directamente en WM.

•	 Tenga en cuenta que el césped, los árboles enteros, los tocones, las ramas de  

	 más de 3 pulgadas de diámetro y la tierra no forman parte del programa semanal  

	 de recolección de desechos de jardín.

•	 Las cortezas de árbol para jardinería y las calabazas no son desechos de jardín,  

	 por favor colóquelas en la basura.

Los árboles de Navidad se recolectarán en su día habitual de recolección de desechos 

durante todo el mes hasta el 31 de enero. Retire todos los adornos y coloque el árbol 

junto a su carrito de la basura. Si el árbol mide más de 5 pies, córtelo por la mitad.

Conéctese con WM

Su sitio web comunitario 

Visite home.wm.com/Joliet-Il para consultar los horarios de recogida (incluidos 

los días festivos), revisar las directrices del servicio, enviar solicitudes y ponerse 

en contacto con nosotros, todo ello con solo unos clics. Es su centro único para 

mantenerse informado y tener el control.

Hablemos

Visite wm.com/support para chatear con nuestro asistente virtual o ponerse en 

contacto con un representante de atención al cliente que estará encantado de 

ayudarle.

Llámenos

Centro de atención al cliente de WM (815) 280-7854. Horario: de 7:00 a 17:00, de 

lunes a viernes.

Always Recycle | Recicle Siempre

Do Not Include | No Incluya

Latas de alimentos y bebidasCartón y cartulina aplanados

Botellas y envases de vidrioPapel y vasos de papel

No ropa, muebles ni 
alfombras

No vasos, recipientes ni  
pajitas de espuma

No bolsas de plástico sueltas,  
reciclables in bolsas de plástico ni  

envolturas de plástico 
Vacié directamente los materiales  

reciclables en su carrito.

No baterías, herramientas 
eléctricas, productos inflamables 

ni residuos peligrosos

No comida ni líquidos

No residuos verdes

Botellas, vasos y envases de plástico

Tú marcas la diferencia. 
Nosotros lo hemos hecho más fácil.
Tus decisiones diarias importan, y ahora, tener un  
impacto positivo es aún más sencillo. ¡El reciclaje en  
casa ahora incluye vasos de plástico y papel para llevar!
Cada vaso que reciclas cuenta. Porque los pequeños pasos  
conducen a grandes cambios.

Para obtener más información, visite wm.com/recycleright. © 2025 WM Intellectual Property Holdings, LLC. El programa educativo sobre reciclaje Recycle Right® se ha desarrollado basándose en las 
prácticas nacionales del sector. Consulte a su municipio local para conocer los materiales aceptables y obtener más detalles sobre los programas locales, que pueden variar ligeramente.


